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�月��日は『���番の日』
110番は、強盗やストーカー、交通事故など、今すぐ警察官に駆けつけてもらいたい緊急の事件・事故などを
受け付ける緊急通報ダイヤルです。事故や事件に遭遇した時はもちろん、直接の被害者でなくとも現場を目
撃した時は、ためらわず、すぐに通報しましょう。

事件ですか？事故ですか？何がありましたか？

怪我はありますか？被害や目撃の状況、怪我人の有無

場所はどこですか？住所や目標となる店舗名・建物名、階数など

いつ起きましたか？通報の何分前のことですか？

犯人を見ましたか？性別、人数、年齢、服装や逃走方向など

今どうなっていますか？

あなたの名前を教えてください

110番通報の際には、警察官からの問いかけに沿って、落ち着いて次の内容を話しましょう。

110番通報で伝えること

毎年この時期になると、これまでの1年間を振り返って様々な出会いや出来事に感謝し、気持ちを新たに1年の目標を掲げたり…。
これからの未来を思い浮かべては、希望や期待に胸が弾みますよね。2025年は「巳年」です。「巳＝ヘビ」は、“家の守り神”として縁
起の良い動物とされています。干支にちなんで、我が家の安心安全も“ヘビ頼み”といきたいところですが、『備えあれば憂いなし』！
新年もしっかり備えて、ヘビのようにしなやかに、日 を々過ごしていきたいですね。みなさまにとって幸多き一年となりますように！

～新しい年のスタートに～

2025年も株式会社塚本無線をどうぞよろしくお願いいたします。
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ゆっくり落ち着いて話しましょう！

【参考】警視庁「こんなときこそ110番」
　　　　三重県警察本部
　　　「警察からのお知らせ『110番の流れ』」



株式会社塚本無線
三重県津市河芸町東千里1060
050-1752-8000(10:00~17:00)

support@wtw.jp
059-245-6999

防犯カメラのことなら 製品の使い方・設定方法・
取扱説明書は公式サイトで
ご覧いただけます。

塚本無線

製品に関する
お問い合わせ

正しい場所を伝えるために
警察官にすばやく現場へ駆けつけてもらうために、できる限り詳しく、正しい場所を伝えることが大切です。通報（発生）場所がわか
らないときは、交差点の名前や近くの建物の名前を伝えるようにしましょう。

110番につながらない時は？
災害、停電、携帯電話回線のトラブルなどの影響により通信障害が発生し、110番通報できなくなった場合は…

慌てずに周囲に助けを求めて、他のキャリアの携帯電話、固定電話、公衆電話を利用して通報する。

あらかじめ、自宅や勤務先などの周辺の警察署や交番の所在地を確認しておき、有事の際は、直接訴え出る。

パトロール中の警察官やパトカーに直接訴え出る。

110番通報をするような事案に遭遇したら、慌てて少しパニックになってしまった…。誰しもそうですよね。
頭ではわかっていても、平常時のようには冷静にまわりの様子を把握できず、後からその時の状況を思い
返してみても記憶が曖昧で、本当にそうだったのか…？と不安になってしまうと思います。
そんな時に、スマートフォンやドライブレコーダー、防犯カメラなどで『映像』として現場の状況を残せて
いると、早期解決へのとても重要な手掛かりになります。トラブル回避につながる抑止力としても有効です
ので、あなたの身の周りの安心のために、日頃から備えておきましょう！

もしものときの…

証拠
映像

コラム

知っていますか？警察相談専用電話「＃����」番
110番するような緊急性はないけれど、困りごとや不安に思うことを警察に相談し
たい。そんなとき力になってくれるのが警察相談ダイヤル「＃9110」番です。電話を
掛けた地域を管轄する警察本部などに繋がり、内容に応じて相談窓口を案内し
てくれますので、緊急の対応を必要としない警察への相談は「＃9110」を利用しま
しょう。（※通話料は利用者負担となります。）
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電柱の住所表示 店舗や建物の名前 標識の管理番号 信号機の管理番号 自販機の住所表示

【参考】警視庁「警察相談ダイヤル#9110」

【参考】警視庁「こんなときこそ110番」
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