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日本の治安は、悪くなっている？
察庁は2024年1年間の犯罪情勢を公表しました。それによると、全国の刑法犯罪の
認知件数は73万7679件と、2023年から3万4328件増えて3年連続の増加となってい

ます。特に、昨年8月以降はSNSで勧誘された実行役「闇バイト」による強盗などの凶悪事件
が相次いで発生。また、特殊詐欺やSNSを使った投資詐欺・ロマンス詐欺、さらにネットバン
キングからの不正送金、クレジットカードの不正利用を加えた被害総額は、2000億円を超え
ました。こうした手口では、犯人も人を騙すための電話・メッセージのやり取りを重ねている
ため、言葉巧みに不安をあおって判断力を鈍らせ、注意していても冷静に考える隙を与えて
くれません。自分一人では簡単に防ぎきれない、その自覚をもって、身の周りの信頼できる方
にまずは相談しましょう。自分の大切な財産を守ることができるのは、あなた自身です。

親族が起こした事件・事故に対する示談金を名目に金銭などを騙し取る手口。

「あなたの口座が犯罪に利用されている」「キャッシュカードの不正利用、カードの交換が
必要」などと、キャッシュカードを手元に準備させた上で接触し、隙を見て搾取する手口。

架空の事実（未払料金）などを口実に相手を不安にさせ、指定口座にお金を振り込ませる手口。

警

知らない番号からの電話、“それらしい”メール…どれが正解？何が嘘？

【参考】警察庁Webサイト「令和6年の犯罪情勢」

まずは、知ることから！

オレオレ詐欺‥‥‥‥‥‥‥

架空料金請求詐欺‥‥‥‥

税金還付などに必要な手続きを装って被害者にATMを操作させ、送金させる手口。還付金詐欺‥‥‥‥‥‥‥

その他、「融資保証金詐欺」「金融商品詐欺」「ギャンブル詐欺」「交際あっせん詐欺」など。

預貯金・キャッシュカード詐欺‥

特殊詐欺

SNSを通して投資を勧め、投資名目で金銭などを騙し取る手口。

SNSを通して被害者に恋愛感情や親近感を抱かせ、金銭などを騙し取る手口。

SNS型投資詐欺‥‥‥

SNSを悪用した投資詐欺・ロマンス詐欺の被害は全国的に急増！1件当たりの被害額が1,000万円を超えるなど被害
が高額になるケースが多い。

SNS型ロマンス詐欺‥‥

SNS型投資詐欺・ロマンス詐欺
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防犯カメラのことなら 製品の使い方・設定方法・
取扱説明書は公式サイトで
ご覧いただけます。
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知らない番号からの電話、“それらしい”メール…どれが正解？何が嘘？

1番の対策は、「犯人と話をしない！」
固定電話の番号表示・非通知拒否サービス

各電話事業者は、相手の電話番号が分かる『番号表示サービス』、非通知でかかってきた電話に
音声メッセージが応答する『非通知拒否サービス』を提供しています。

海外からの電話の利用休止
海外からの電話番号を悪用した特殊詐欺被害も急増しています。普段、海外と固定電話で電話することが
ない方は、国際電話の利用休止を申し込めます。

防犯機能付き電話機の導入
自動通話録音機能や電話が鳴る前に相手に対して「この電話は、防犯のために録音されます」といっ
た警告メッセージを流す『迷惑電話防止対策機能』を備えたものもあります。

サポート名目の詐欺対策
インターネット閲覧中にウイルスに感染したかのような偽画面を表示して、画面に記載されたサポート窓口
に電話をかけさせる手口は、慌てず騒がず断固無視！不安になっても一息ついて、画面を閉じる。それでも不
安なら、電源も一旦切る。絶対に電話しない！

投資先が実在しているか、国の登録事業者か
投資に「絶対」「確実」はありません！著名人になりすました偽広告も急増しています。甘い言葉は信じないで！

NTT西日本では、「特殊詐欺対策サポート」として、��歳以上のご契約者、または��歳以上の方と同居しているご契約者の方の
ナンバー・ディスプレイおよびナンバー・リクエストの無料提供が行われています！（月額利用料および工事費）

※ W e bでも電 話でもお申し込 み可 能 。詳しくはこちら

【参考】警察庁・SOS47「特殊詐欺対策ページ」　三重県警察「安全安心情報」 NTT西日本「NTT西日本が特殊詐欺対策をサポートします」

最近の特殊詐欺事例 ～実在する番号を悪用した新たな手口～

POINT 2

POINT 3

POINT 4

POINT 5

POINT 1

0312345678
3月17日13時34分

実在する都内の警察署の電話番号を何らかの方法でスマートフォンの着信画面に表示させ、警察官を装って「あなたは逮捕される」などと嘘を言い、
LINEなどに誘導して現金を騙し取ろうとする事例が急増。実際に使用されている警視庁の代表番号（03-3581-4321）や末尾が「0110」の番号などが
表示されるため、着信画面を見ただけでは詐欺の電話と判別することができません。実際の発信元と異なる番号が表示される仕組みはまだ判明して
いないため、警視庁は「話し続けるのではなく、『折り返しの電話をしたいので、名前や担当部署、内線番号を教えてください』などと聞いて一旦電話を
切り、最寄りの警察署や周囲の人に相談してください」と呼びかけています。
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